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AR RENTAL

Niniejszy regulamin okresla zasady zatozenia oraz korzystania
z konta uzytkownika (Konto Uzytkownika) portalu Express.pl.

Administratorem  Portalu  Express.pl  jest  spdtka
Express Sp. z 0. 0. sp. k. z siedzibg w Krakowie przy
ulicy Rzemieslniczej 26, 30-403 Krakéw, wpisana do
Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa - Srédmieécia
w Krakowie Wydziat XI Gospodarczy KRS po numerem KRS:
0000434068, NIP: 6770046633, REGON: 008156612, adres
poczty elektronicznej: wynajem@express.pl, (dalej Express).

Wymagania techniczne niezbedne do korzystania ze strony
www.express.pl oraz Konta Uzytkownika:

a. przegladarka internetowa Google Chrome 49 i nowsze
dla systemu Windows, Mac OS lub Linux

b. Internet Explorer 11 i nowsze wersje dla systemu
Windows

c. Mozilla Firefox 59 i nowsze wersje dla systemu Windows,
Mac OS i Linux

d. Safari 11 i nowsze wersje dla systemu Mac OS

Konto Uzytkownika umozliwia korzystanie z funkcjonalnosci
portalu Express.pl, w tym dokonywanie rezerwacji terminéw
wynajmu pojazddéw. Konto Uzytkownika moze by¢ zatozone
wylgcznie przez osobe fizyczna.

Zatozenie i korzystanie z Konta Uzytkownika jest bezptatne.

Dokonanie rezerwacji terminu wynajmu pojazdu jest mozliwe
bez koniecznoscitworzenia Konta Uzytkownika lecz wigze sie z
koniecznoscig kazdorazowego wskazania przez Uzytkownika
danych niezbednych do dokonania rezerwacji pojazdu.

Utworzenie Konta Uzytkownika nie zwalnia Uzytkownika
z obowigzku akceptacji warunkoéw umowy najmu przy
dokonywaniu rezerwacji pojazdu.

W toku rejestracji Konta Uzytkownika Uzytkownik jest
zobowigzany poda¢ swoj adres mailowy, wprowadzi¢
wybrane przez siebie hasto oraz zaakceptowal tresc
niniejszego Regulaminu. Hasto sktada sie z co najmniej 6
znakdéw, w tym co najmniej jednej litery i jednej cyfry. Na
podany przez Uzytkownika adres mailowy wysytana jest
wiadomos¢ z linkiem aktywacyjnym. Do zakonczenia procesu
zatozenia Konta Uzytkownika konieczne jest uruchomienie
linku aktywacyjnego. Korzystanie z Konta Uzytkownika
(zalogowanie sie do Konta Uzytkownika) wymaga podania
adresu mailowego oraz hasta.

Uzytkownik ma mozliwos$¢ usuniecia w kazdym czasie Konta
Uzytkownika. Usuniecie Konta Uzytkownika nie ma wptywu
na dziatania podjete przez Uzytkownika z wykorzystaniem
Konta Uzytkownika przed jego usunieciem. W szczegdInosci
usuniecie Konta Uzytkownika nie powoduje wygasniecia
umow najmu pojazddw zawartych z wykorzystaniem Konta
Uzytkownika.

Po zatozeniu Konta Uzytkownika Uzytkownik ma mozliwos¢
uzupetnienia swych danych w zakresie imienia, nazwiska oraz
adresu zamieszkania. Uzytkownik ma ponadto mozliwosc¢
wskazania numeru swojego telefonu oraz numeru prawa
jazdy.

www.express.pl

wynajem@express.pl
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Regulamin korzystania z konta
uzytkownika portalu Express.pl

Uzytkownik zobowigzany jest do zachowania w tajemnicy
swojego hasta do Konta Uzytkownika.

Uzytkownik nie moze umieszcza¢ na swoim Koncie

Uzytkownika tresci bezprawnych.

Wszelkie reklamacje oraz uwagi zwigzane z dziataniem
Konta Uzytkownika nalezy kierowa¢ do Express na
nastepujacy adres poczty elektronicznej: wynajem@express.
pl . W tresci reklamacji nalezy podac: dane identyfikujgce
Uzytkownika zgtaszajgcego reklamacje, okolicznosci bedace
przedmiotem reklamacji i preferowany przez Uzytkownika
sposob rozpatrzenia reklamacji. Na reklamacje oraz uwagi
Express bedzie odpowiadat nie pdzniej niz w terminie 14 dni
roboczych od dnia otrzymania zgtoszenia reklamacyjnego,
przesytajac odpowiedz adres poczty elektronicznej, z ktérego
wystano reklamacje.

Administratorem danych osobowych Uzytkownikéw  jest
spotka Express spotka z ograniczong odpowiedzialnoscia
spoétka komandytowa z siedzibg w Krakowie, ul. Rzemie$inicza
26, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego
Rejestru Sadowego pod numerem KRS: 0000434068, nr NIP:
6770046633, nr REGON: 008156612 (dalej zwana Express).

RODO to rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0séb fizycznych w  zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych iw sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie
o ochronie danych). RODO okresla zasady przetwarzania
danych osobowych Uzytkownika, ktére stosuje Express.

Express powotat Inspektora Ochrony Danych z ktérym
kontakt mozliwy jest pod nr tel. +48334861986 oraz adresem
e-mail iod@holding1.pl.

Dane osobowe Uzytkownikéw, tj. imie i nazwisko, adres
zamieszkania, adres email, numer telefonu - beda
przetwarzane na podstawie koniecznosci wykonania umowy
o Swiadczenie ustug drogg elektroniczng, ktérej Uzytkownik
jest strong (art. 6 ust. 1 lit. b) RODO) w celu $wiadczenia ustug
droga elektroniczng, a podanie danych jest dobrowolne, lecz
jest niezbedne dla wykonania umowy o $wiadczenie ustug
droga elektroniczng z Express; dane beda przetwarzane
przez okres niezbedny dla realizacji obowigzkéw Express
wynikajgcych z zawartej umowy o $wiadczenie ustug droga
elektroniczng, a po tym okresie do przedawnienia roszczen
wynikajgcych z tej umowy.

Uzytkownikowi przystuguje prawo dostepu do tresci
danych oraz ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia
przetwarzania, a takze prawo sprzeciwu, zazadania
zaprzestania przetwarzania i prawo przenoszenia danych.
Z powyzszych praw mozna skorzysta¢ zgfaszajac sie do
Inspektora Danych Osobowych (pkt 16).

Uzytkownikowi przystuguje prawo do wniesienia skargi do
organu nadzorczego tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych.

Infolinia 24/7 (+48) 123 000 300
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